- PROIECT -
Scrisoarea de asteptari

privind conducerea executiva a societatii R.A.T. S.R.L. Craiova

pentru selectia Directorului General si a Directorului Economic — mandate corelate cu mandatul
Consiliului de Administratie (29.07.2026 —29.07.2030), in conditiile art. 35 alin. (1) din O.U.G. nr.
109/2011

Introducere

Prezenta Scrisoare de asteptari este elaboratd in cadrul procedurii de selectie a Directorului
General si a Directorului Economic ai R.A.T. S.R.L. Craiova, organizatd in conformitate cu
prevederile art. 35 din O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice,
cu modificarile si completarile ulterioare, avand in vedere principiile si cerintele de guvernanta
corporativa prevazute de H.G. nr. 639/2023. La elaborarea prezentei scrisori au fost avute in vedere, ca
repere de structurd si continut, prevederile anexei nr. 1b la normele metodologice aprobate prin H.G.
nr. 639/2023, adaptate specificului procedurii de selectie a conducerii executive.

Scrisoarea de asteptdri sintetizeazd obiectivele strategice, financiare si nefinanciare urmarite
pentru R.A.T. S.R.L. Craiova, in concordantd cu politicile autoritatii publice tutelare, cu obligatiile de
serviciu public si cu Planul de administrare 2026—-2030. Documentul reprezinta un reper pentru selectia
Directorului General si a Directorului Economic, fard a substitui indicatorii-cheie de performanta care
vor fi stabiliti pentru fiecare mandat in conditiile legii.

Obiectivele si orientdrile din prezenta scrisoare constituie repere pentru declaratiile de intentie
ale candidatilor si pentru elaborarea ulterioard a componentei de management, in corelare cu planul de
administrare si cu atributiile delegate fiecarei functii de conducere.

Indicatorii-cheie de performanta aplicabili directorilor vor fi stabiliti prin procedura legala
corespunzatoare, cu delimitarea indicatorilor proprii conducerii executive de cei ai Consiliului de
Administratie; prezenta scrisoare nu constituie, prin ea insdsi, anexa de indicatori la contractele de
mandat.

Prezenta Scrisoare de asteptdri este intocmitd pentru procedura de selectie a Directorului
General si a Directorului Economic, declansatd prin Hotararea Consiliului de Administratie nr.
05/24.09.2026. Documentul valorificd obiectivele autoritatii publice tutelare — Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara ,,Asociatia Metropolitand de Transport Public Craiova” — si Componenta de
administrare a Planului de administrare 2026—2030. Scrisoarea este supusd aprobarii Consiliului de
Administratie al R.A.T. S.R.L. Craiova.

R.A.T. S.R.L. Craiova are sediul social in Mun. Craiova, str. Calea Severinului nr. 103, jud.
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Dolj, este inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J1991000507163, are codul unic de inregistrare
RO 2315129, are ca asociat unic Municipiul Craiova, prin Consiliul Local al Municipiului Craiova, iar
ca autoritate publicd tutelard Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,,Asociatia Metropolitand de
Transport Public Craiova”. Asteptdrile cuprinse in prezentul document vizeazd durata mandatelor

directorilor, corelatd cu mandatul Consiliului de Administratie (29.07.2026 —29.07.2030).

CAPITOLUL 1
INFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATEA R.A.T. S.R.L. CRAIOVA

Societatea R.A.T. S.R.L. este persoand juridici romand, avand forma de societate cu
raspundere limitatd constituitd potrivit Legii nr. 31/1990 privind societatile, republicatd cu modificarile
si completarile ulterioare, si isi desfasoara activitatea in vederea realizarii obiectului sdu de activitate si
a indeplinirii obiectivelor societatii asa cum sunt stabilite prin Actul Constitutiv.

Societatea R.A.T. S.R.L. are calitatea de operator al serviciului de transport public local de
persoane astfel cum acesta este definit la art. 2, lit. h) din Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de
utilitdti publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, pe raza de competenta a
unitatilor administrativ-teritoriale = membre 1n  ASOCIATIA DE DEZVOLTARE
INTERCOMUNITARA “Asociatia Metropolitani de Transport Public Craiova”, in baza Contractului
de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane nr. 900/15.10.2024, incheiat
pentru o perioadd de 10 ani, pe raza de competenta a unitatilor administrativ-teritoriale membre in
ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA “Asociatia Metropolitand de Transport
Public Craiova”.

Societatea este inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Dolj sub
nr. J1991000507163.

Codul de Identificare Fiscala este: RO 2315129

Sediul social al Societatii este Tn Romania, oras Craiova, Str. Calea Severinului, nr. 103,
Judetul Dolj.

Capital social in valoare de 7.946.570 lei, format din 794.657 parti sociale, fiecare in valoare de
10 lei.

Asociatul unic detine integral capitalul social in suma de 7.946.570 lei, contribuind la beneficii
si pierderi in procent de 100%.

Domeniul principal de activitate este: Alte transporturi terestre de calatori (CAEN: 493).

Activitatea principala este: Transporturi terestre de pasageri, pe baza de grafic (CAEN 4931).

Alte activitati: potrivit Actului Constitutiv.

Societatea functioneaza potrivit Legii nr. 31/1990, O.U.G. nr. 109/2011 si Actului constitutiv,
actualizat in baza Hotararii Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. 411/27.08.2026.

Serviciul de transport public local de persoane este prestat in Municipiul Craiova si in unitatile
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administrativ-teritoriale membre ale autoritatii publice tutelare: Breasta, Bucovat, Carcea, Ghercesti,
Isalnita, Malu Mare, Pielesti si Simnicu de Sus.

Potrivit art. 6 din Actul constitutiv, obiectul de activitate al societdtii cuprinde, in principal:

- Transporturi terestre de pasageri, pe baza de grafic (CAEN 4931) — activitatea principald, realizata cu
autobuze si tramvaie 1n baza Contractului de delegare nr. 900/15.10.2024;

- Intretinerea si repararea autovehiculelor (CAEN 4520);

- Activitati de testdri si analize tehnice (CAEN 7120);

- Activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre (CAEN 5221);

- Alte transporturi terestre de calatori n.c.a. (CAEN 4939);

- Inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate (CAEN 6820);

- Activitati ale agentiilor de publicitate (CAEN 7311) si servicii de reprezentare media (CAEN 7312);
celelalte activitati secundare prevazute la art. 6 din Actul constitutiv.

Potrivit organigramei, structura organizatorica a societdtii cuprinde Sectia Transport Auto (cu
Atelier Exploatare 1 si Atelier Exploatare 2), Sectia Tramvai, precum si servicii si compartimente
functionale: Achizitii; Aprovizionare; Juridic, Monitorizare Contract Delegare Serviciu de Transport;
Resurse Umane; Management Integrat; Salarizare, Gestiuni Active; CFG; Paza, Audit Intern;
Marketing — Control; Tehnic si ITP; Dispecerat, Siguranta Circulatiei; Ridicari Auto; IT; Organizare,
Intretinere si Igienizare; Financiar-Contabilitate; Comercial.

Conducdtorii structurilor organizatorice raspund in fata Directorului General, respectiv a
directorului in a carui coordonare se afld, pentru indeplinirea atributiilor si a sarcinilor stabilite,
precum si pentru aducerea la indeplinire a hotararilor Consiliului de Administratie.

Potrivit Actului constitutiv, organigrama, statul de functii si Regulamentul de organizare si
functionare se aprobda de Consiliul de Administratie, la propunerea Directorului General, si se
inainteaza spre aprobare Asociatului unic (art. 11 alin. (2) lit. d) si art. 12 alin. (4) lit. h)).

Societatea este administratd de un Consiliu de Administratie format din 3 membri — Iures
Octavian lonut (presedinte), Irimia Alina-Roxana si Bogdan Iulian Constantin —, numiti prin Hotararea
Adunarii Generale a Asociatilor nr. 05/16.06.2026, in urma procedurii de selectie organizate de
autoritatea publica tutelara, pentru mandatul 29.07.2026 — 29.07.2030.

Directorul general al societdtii reprezinta personal sau prin delegare societatea In raporturile cu
tertii.

Potrivit art. 14 din Actul constitutiv, conducerea executivd a societdtii este asigurata de
Directorul General si, In domeniul economico-financiar, de Directorul Economic, in limitele
atributiilor stabilite prin Actul constitutiv, hotdrarile Consiliului de Administratie si contractele de
mandat.

Directorul General este conducatorul executiv al societatii. Consiliul de Administratie i1

deleaga conducerea societatii, iar Directorul General asigurd conducerea efectiva, curenta si operativa
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a Intregii activitati a societatii.

Potrivit art. 15 alin. (3) din Actul constitutiv, Directorul General are, in principal, urmatoarele
atributii:

a) conduce si coordoneaza toate structurile organizatorice si Intregul personal al societatii;

b) organizeaza activitatea curentd a societatii si stabileste masurile operative necesare realizarii
obiectului de activitate;

c) reprezintd societatea in raporturile cu tertii, cu autoritdtile si institutiile publice, cu
persoanele fizice si juridice, precum si 1n justitie, in limitele mandatului sau;

d) incheie acte juridice in numele si pe seama societdtii, in limitele prevazute de lege, de Actul
constitutiv, de hotararile Consiliului de Administratie si de contractul de mandat;

e) propune Consiliului de Administratie strategii, programe, bugete, organigrama, structura
organizatoricd, statul de functii si Regulamentul de organizare si functionare;

f) angajeaza, modifica, suspenda si Inceteaza raporturile de munca ale personalului societatii si
stabileste drepturile salariale ale acestuia, cu respectarea legii, a contractului colectiv de munca, a
bugetului de venituri si cheltuieli si a limitelor aprobate de organele competente;

g) emite decizii si dispozitii interne obligatorii pentru personalul societdtii, in limitele
competentelor sale;

h) organizeaza si raspunde de implementarea masurilor privind controlul intern managerial,
managementul riscurilor la nivel executiv, conformitatea si circuitul intern al documentelor;

1) asigura Intocmirea si prezentarea catre Consiliul de Administratie a rapoartelor, informarilor,
situatiilor financiare, proiectului bugetului de venituri si cheltuieli si a celorlalte documente prevazute
de lege;

J) asigura executarea hotararilor Consiliului de Administratie si ale Asociatului unic;

k) indeplineste orice alte atributii de conducere executivad care nu sunt rezervate prin lege sau
prin Actul constitutiv Asociatului unic ori Consiliului de Administratie.

Atributiile detaliate ale directorilor se stabilesc prin contractele de mandat, in conditiile O.U.G.
nr. 109/2011. Potrivit art. 36 alin. (1) din O.U.G. nr. 109/2011, directorii elaboreaza, in termen de 60
de zile de la numire, componenta de management a Planului de administrare, care completeaza
Componenta de administrare 2026—2030 a Consiliului de Administratie.

Potrivit art. 16 alin. (1) din Actul constitutiv, Directorul Economic conduce activitatea
economico-financiara, contabild, bugetard si fiscala a societdtii, in limitele atributiilor stabilite prin
contractul de mandat si sub coordonarea Directorului General.

Potrivit organigramei, in coordonarea Directorului Economic se afla:

- Serviciul Financiar-Contabilitate;

- Serviciul Comercial.

Potrivit art. 16 alin. (2) din Actul constitutiv, Directorul Economic are, in principal,
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urmadtoarele atributii:

a) organizeaza si coordoneaza activitatea financiar-contabila si fiscald a societatii;

b) coordoneaza elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli si urmadreste executia
acestuia;

c) asigurd intocmirea situatiilor financiare si a raportdrilor economico-financiare, in conditiile
legii;

d) urmareste incadrarea cheltuielilor in bugetele aprobate si informeazd Directorul General
asupra situatiei economico-financiare si asupra riscurilor din domeniul sdu de activitate;

e) elaboreazd si propune Directorului General, in vederea aprobarii de catre Consiliul de
Administratie, politicile contabile si procedurile financiar-contabile ale societatii;

f) asigura respectarea si aplicarea politicilor si procedurilor financiar-contabile ale societatii;

g) exercitd celelalte atributii stabilite prin contractul de mandat, prin Regulamentul de
organizare si functionare si prin deciziile Directorului General, in limitele legii.
temporare de exercitare a atributiilor de cétre Directorul General, Directorul Economic poate asigura
temporar continuitatea conducerii executive numai in baza unei desemndri exprese si pentru perioada
stabilitd prin actul de desemnare, cu respectarea competentelor rezervate de lege si de Actul

constitutiv.

CAPITOLUL 2

SINTEZA STRATEGIEI GUVERNAMENTALE SI/SAU, DUPA CAZ, LOCALE iN
DOMENIUL iN CARE ACTIONEAZA INTREPRINDEREA PUBLICA, INCLUSIV
OBIECTIVELE SECTORIALE SI FISCAL-BUGETARE PE TERMEN MEDIU SI LUNG
ALE STATULUI

Documentele strategice nationale si locale care au impact asupra obiectivelor societdtii R.A.T.

S.R.L. sunt:
Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR);
Strategia nationald privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice;
Planul de Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia 2021-2027;
Strategia de dezvoltare a judetului Dolj 2021-2027;
Strategia de Dezvoltare Locald Durabila a Municipiului Craiova pentru perioada 2021-2027;
Strategia Integratd de Dezvoltare Urbana a Zonei Urbane Municipiului Craiova, Judetul Dolj 2021-
2027,
Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Zonei Metropolitane Craiova 2021-2027 (PMUD).

in Planul National de Redresare si Rezilienti al Romaniei (PNRR), Guvernul s-a angajat la

imbundtétirea guvernantei corporative a intreprinderilor publice, monitorizarii eficiente si controlului,
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cu accent pe performanta si responsabilitate. Totodata, pentru a adera la OCDE, Romania trebuie sa
respecte Ghidul privind Guvernanta Corporativa a Intreprinderilor Publice elaborat la nivelul acestei
organizatii.

Strategia nationala privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati
publice are ca obiectiv fundamental indeplinirea angajamentelor care vizeazd domeniul serviciilor
comunitare de utilitdti publice pe care Romania si le-a asumat prin Tratatul de aderare la Uniunea
Europeana.

Planul de Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia 2021-2027 promoveazd prioritatile si
interesele in domeniul economic si social. Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii regionale si
Dezvoltarea urbana durabila este una dintre prioritatile Planului de dezvoltare regional pentru perioada
de programare 2021-2027. Domeniul de interventie 1.3: Investitii prioritare pentru a valorifica
avantajele digitalizdrii pentru cetdteni, societdti comerciale si guverne urmadreste atingerea
urmatoarelor operatiuni: sprijin pentru interventii de tip smart-city (siguranta publica, servicii si
utilitati publice, monitorizare energie, mediu, retele de trafic si transport public, iluminat public,
sisteme GIS, etc.) aplicabile in zone functionale urbane.

In Strategia de dezvoltare a Municipiului Craiova 2021-2027 se regiseste obiectivul
Modernizarea infrastructurii de transport inter si multimodal. Masura M 1.1.1.4 Decarbonizarea
transportului in vederea cresterii sustenabilitatii are ca actiuni de dezvoltare - Mobilitate urbana
verde, respectiv sisteme de transport inteligente, sisteme inteligente de management urban, crearea/
extinderea/ modernizarea sistemelor de bilete integrate pentru célatori (e-bilete sau eticketing) si alte
infrastructuri TIC.

Strategia de Dezvoltare Localad Durabila a Municipiului Craiova pentru perioada 2021-
2027 are ca obiective: cresterea calitatii vietii prin investitii in infrastructura si protectia mediului,
dezvoltarea si modernizarea infrastructurii de transport (investitii privind siguranta si eficientizarea
transportului; investitii pentru modernizarea transportului public rutier si de marfuri si calatori;
Investitii pentru promovarea sistemelor de transport durabile, eficiente si ecologice).

Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana a Municipiului Craiova, Judetul Dolj 2021-
2027 isi propune sa evalueze si sa integreze cele mai bune practici, sd utilizeze fondurile si resursele
disponibile intr-un mod eficient si sd implice cetdtenii in luarea deciziilor. Una dintre directiile de
dezvoltare pentru perioada 2021-2027 este modernizarea infrastructurii publice, prin masura
Dezvoltarea sistemului de transport public: Crearea unor rute eficiente de transport public pentru a
reduce congestionarea si a facilita mobilitatea.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Municipiului Craiova 2021-2027 (PMUD) are

urmatoarele obiective fundamentale:



Eficienta economica — sistemul de transport si mobilitate va sprijini desfdsurarea activitdtilor
economice Tn Municipiul Craiova, in conditii de dezvoltare durabila;
Protejarea mediului si dezvoltarea durabila — sistemul de transport si mobilitate va urmari
reducerea impactului negativ asupra mediului (emisii de substante poluante, de gaze cu efect de sera,
zgomot);
Accesibilitate si conectivitate — sistemul de transport si mobilitate va facilita accesul catre destinatii
in care se desfasoara activitati esentiale pentru toate categoriile de utilizatori;
Siguranta si securitate - sistemul de transport si mobilitate va urmari reducerea numarului de victime
provenite din accidentele rutiere, cu precadere din randul participantilor la trafic vulnerabili;
Calitatea vietii — sistemul de transport si mobilitate va fi orientat cétre indeplinirea obiectivelor
fundamentale de mai sus, contribuind la dezvoltarea urbana durabild si la cresterea calitatii vietii in
Municipiul Craiova.

Obiectivele fiscal-bugetare pe termen mediu si lung sunt:
- atragerea de surse externe de finantare pentru modernizarea infrastructurii;
- mentinerea unei marje de profit constante, prin identificarea si eliminarea cheltuielilor ineficiente;
- stabilizarea cifrei de afaceri;
- cresterea productivitatii muncii;
- asigurarea unui nivel optim de lichiditate pentru respectarea termenelor de plata;

CAPITOLUL 3

VIZIUNEA AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI A ASOCIATULUI UNIC CU
PRIVIRE LA MISIUNEA SI OBIECTIVELE SOCIETATII R.A.T. S.R.L. CRAIOVA,
DERIVATA DIN STRATEGIA LOCALA DIN DOMENIUL DE ACTIVITATE IN CARE
OPEREAZA SOCIETATEA

Viziunea urmaritd este furnizarea unui serviciu public de transport local sigur, continuu,
accesibil si eficient, In conditiile contractului de delegare nr. 900/15.10.2024. RAT 1isi indeplineste
obligatiile de serviciu public printr-un mecanism de finantare care cuprinde venituri din titluri de
calatorie si compensatiile/subventiile prevazute de cadrul legal si contractual. Politica tarifard si
modificarea programului de transport se realizeazd cu respectarea competentelor autoritdtilor
contractante.

Asteptarile fatd de Directorul General privesc organizarea si coordonarea serviciului,
respectarea programului de transport, siguranta circulatiei, disponibilitatea flotei, mentenanta, resursele
umane, digitalizarea si indeplinirea indicatorilor contractuali ai serviciului. Asteptarile fatd de
Directorul Economic privesc fundamentarea bugetului, disciplina financiard, contabilitatea si
raportarea, monitorizarea costurilor si a compensatiei, lichiditatea, creantele, obligatiile fiscale si
sustenabilitatea financiara.

Conducerea executiva va transforma obiectivele strategice ale Consiliului de Administratie in
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masuri operationale si financiare, cu termene, responsabilitati si indicatori adecvati atributiilor fiecarei
functii, In cadrul componentei de management a Planului de administrare.

Obiectivele strategice ale mandatului 20262030

Prin Componenta de administrare a Planului de administrare 2026-2030 (nr.
15788/26.08.2026), Consiliul de Administratie a stabilit urmatoarele obiective strategice, pe care
conducerea executiva le va operationaliza prin componenta de management:

* Ol. Calitatea, continuitatea si predictibilitatea serviciului public;

* O2. Eficientd economico-financiara si disciplind bugetara;

* O3. Modernizarea flotei, infrastructurii si mentenantei;

 O4. Digitalizare si management bazat pe date;

* OS5. Orientarea catre utilizator si cresterea atractivitatii transportului public;
* 06. Capital uman, competente si culturd organizational;

* O7. Sustenabilitate, mediu si sigurant;

* O8. Guvernanta corporativa, control intern, risc si transparenta.

Situatia de referinta la inceputul mandatului

in exercitiul financiar 2025, societatea a realizat venituri totale de 107.152.205 lei, cheltuieli
totale de 102.276.532 lei si un profit net de 3.980.995 lei. Veniturile din subventie si compensatie
aferente Contractului de delegare au fost de 74.171.042 lei, reprezentand 69,22% din veniturile din
exploatare, iar cheltuielile cu personalul au fost de 69.144.699 lei, reprezentand 67,62% din
cheltuielile de exploatare. La 31.12.2025, lichiditatea curenta era de 1,90, iar lichiditatea imediata de
1,75.

Programul de transport planificat pentru anul 2025 a fost realizat in proportie de 100,43%.
Potrivit situatiei parcului, societatea dispune de 184 de autobuze (68 electrice, 67 Euro 6, 20 Euro 4,
14 Euro 3 si 15 Euro 2), cu o vechime medie de 9,2 ani, si de 17 tramvaie, cu o vechime medie de
aproximativ 3 ani.

Societatea mentine Sistemul de Management Integrat certificat conform SR EN ISO 9001:2015
si SR EN ISO 14001:2015.

Sursa datelor: Componenta de administrare 2026-2030 si Componenta de management
aferentd mandatelor provizorii (nr. 17339/18.09.2026), pe baza situatiilor financiare si a Raportului

administratorului pentru exercitiul 2025.

CAPITOLUL 4
INCADRAREA SOCIETATII R.A.T. SR.L. CRAIOVA DIN PERSPECTIVA SCOPULUI SI
A SERVICIULUI PUBLIC PRESTAT

R.A.T. S.R.L. se incadreaza in categoria intreprinderilor publice prevazute la art. 2 pct. 2 lit. b) din
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O.U.G. nr. 109/2011 si In categoria societatilor furnizoare de servicii comunitare de utilitati publice.
Societatea presteaza serviciul public de transport local de persoane in baza Contractului de delegare nr.
900/15.10.2024, in regimul juridic aplicabil serviciilor comunitare de utilitati publice si transportului
public local, cu obligatiile de serviciu public, tarifele si mecanismele de compensare prevazute de

cadrul legal si contractual. Prevederile legislative aplicabile sunt:

LEGISLATIE ROMANA
- Legea nr. 31/1990 privind societatile republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
- Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completdri prin Legea nr. 111/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare
- Hotararea de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a Intreprinderilor publice
- Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare
- Legea nr. 92/2007 privind organizarea si functionarea serviciilor de transport public local cu
modificarile si completarile ulterioare
- Ordonanta nr. 26/2013 privind intdrirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori
economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt asociati unici ori majoritari
sau detin direct ori indirect o participatie majoritara, cu modificarile si completarile ulterioare
- Ordinul nr. 222 /2009 pentru aprobarea indicatorilor specifici de fundamentare a fondului de
salarii Tn domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice
- Hotararea de Guvern nr. 246/2006 pentru aprobarea strategiei nationale privind accelerarea

dezvoltarii serviciilor comunitare de utilititi publice.

LEGISLATIE EUROPEANA
- Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului privind
serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a Regulamentelor
(CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului.
CAPITOLUL 5
OBIECTUL OBLIGATIEI SI ANGAJAMENTUL AUTORITATII PUBLICE TUTELARE
VIZAVI DE MODALITATEA DE ASIGURARE A COMPENSATIILOR
CORESPUNZATOARE SAU DE PLATA A OBLIGATIEI
Serviciile de utilitati publice sunt in responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale

sau, dupd caz, a asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati
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publice, mandatate prin hotdrari ale autoritatilor deliberative ale unitdtilor administrativ teritoriale
membre. Serviciile de utilitati publice se infiinteaza, se organizeaza si se gestioneaza cu respectarea
prevederilor legale, potrivit hotararilor adoptate de autoritatile deliberative ale unitdtilor administrativ
teritoriale, in functie de gradul de urbanizare, de importantd economico-sociala a localitatilor, de
marimea si de gradul de dezvoltare ale acestora si In raport cu infrastructura tehnico-economica
existenta.

In organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciilor de utilitati publice interesul general al
comunitatilor locale este prioritar. Se vizeaza satisfacerea cat mai completa a cerintelor utilizatorilor,
protejarea intereselor acestora, Intdrirea coeziunii economico-sociale la nivelul comunitatilor locale,
precum si dezvoltarea durabild a unitdtilor administrativ-teritoriale.

Societatea R.A.T. S.R.L. is1 asuma raspunderea furnizarii serviciilor de transport public local
de persoane 1n conformitate cu normele legale si de reglementare aplicabile.

Obligatiile de serviciu public ale operatorului si mecanismul de compensare sunt stabilite prin
Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane nr. 900/15.10.2024,
incheiat cu Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard ,,Asociatia Metropolitana de Transport Public
Craiova”, in calitate de delegatar si Autoritate Contractantd, in numele si pe seama unitatilor
administrativ-teritoriale membre beneficiare ale serviciului, cu respectarea Regulamentului (CE) nr.
1370/2007. In exercitiul 2025, veniturile din subventie si compensatie aferente contractului au fost de
74.171.042 lei, reprezentand 69,22% din veniturile din exploatare, ceea ce impune fundamentarea
riguroasa a costurilor serviciului si urmarirea incasarii la termen a sumelor cuvenite.

Societatea are obligatia de a tine un sistem de contabilitate general, conform normelor legale si
reglementare aplicabile in Roméania privind tinerea evidentelor contabile specifice. Societatea are
obligatia sa conduca contabilitatea de gestiune pentru fiecare activitate si in cadrul activitatilor separat,

astfel Incat activitatile sa fie usor de evaluat, monitorizat si controlat.

CAPITOLUL 6
ASTEPTARI IN CEEA CE PRIVESTE POLITICA DE DIVIDENDE/VARSAMINTE DIN
PROFITUL NET APLICABILA SOCIETATII R.A.T. S.R.L. CRAIOVA

Repartizarea profitului net, atunci cand este realizat, se efectueaza in conditiile O.G. nr.

64/2001, ale Legii nr. 31/1990 si ale celorlalte dispozitii aplicabile societatii, cu respectarea

competentelor asociatului unic. Prioritdtile privind constituirea rezervelor, acoperirea pierderilor,

finantarea investitiilor si distribuirea eventualelor dividende se stabilesc in limitele legii si pe baza
situatiilor financiare aprobate.

Repartizarea profitului net se decide de catre asociatul unic, cu respectarea destinatiilor si

limitelor impuse de legislatia aplicabila. Conducerea executivd urmdreste asigurarea resurselor pentru

10



continuitatea serviciului public si pentru investitiile aprobate, fard a anticipa o anumitd cotd de

distribuire a dividendelor.

CAPITOLUL 7
ASTEPTARI iN CEEA CE PRIVESTE POLITICA DE INVESTITII APLICABILA
SOCIETATII R.A.T. S.R.L. CRAIOVA

Conducerea executiva fundamenteaza necesarul de investitii si 1l inainteazd Consiliului de

Administratie pentru analiza si pentru parcurgerea circuitului de aprobare prevazut de actul constitutiv,
de bugetul aprobat si de legislatia aplicabild. Investitiile vor urmdri siguranta si continuitatea
transportului, eficienta exploatirii si modernizarea mijloacelor si sistemelor utilizate in prestarea
serviciului. Finantarea si realizarea investitiilor se fac cu respectarea legislatiei in vigoare, in temeiul
urmatoarelor principii:

- promovarea rentabilitatii si eficientei economice;

- respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice;

- pastrarea veniturilor realizate din activitatile desfasurate la nivelul comunitatii locale si

utilizarea lor pentru dezvoltarea serviciului.

In limitele competentelor sale, conducerea executivia urmaireste pregitirea, derularea si
monitorizarea investitiilor aprobate, cu respectarea procedurilor de achizitie aplicabile, a surselor de
finantare si a obligatiilor asumate prin contractul de delegare.

Potrivit programului de investitii cuprins in documentele de planificare ale societatii, sunt
prevazute surse de finantare de 3.907 mii lei pentru 2026, 715 mii lei pentru 2027 si 645 mii lei pentru
2028. Aceste valori sunt repere de planificare, nu aprobari noi de cheltuieli prin prezenta scrisoare.

Realizarea investitiilor este conditionatd de bugetele, programele si sursele de finantare aprobate.

CAPITOLUL 8
DEZIDERATELE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATULUI UNIC CU
PRIVIRE LA COMUNICAREA CU ORGANELE DE ADMINISTRARE SI CONDUCERE
ALE SOCIETATII R.A.T. S.R.L. CRAIOVA
Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societatii R.A.T. S.R.L. si
autoritatea publica tutelard si asociatul unic se va face conform prevederilor Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completdrile ulterioare, ale Actului constitutiv al societatii, ale contractelor de mandat si ale
reglementarilor interne aplicabile.
Astfel, comunicarea dintre autoritatea publica tutelard, asociatul unic si intreprinderea publica
se va face periodic — cu o periodicitate definitd clar in Planul de Administrare si Planul de management

si in contractele de mandat, vizand 1n principal, dar fard a se limita la:
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> gradul de indeplinire a obiectivelor operationale si strategice precum si a indicatorilor de
performants;

> evolutia indicatorilor de performantd a serviciului public ce sunt specificati in contractul de
delegare;

> evolutia cheltuielilor de capital.

Comunicarea cu autoritatea publica tutelard si cu asociatul unic se realizeaza prin organele
societare competente, cu respectarea obligatiilor de raportare prevazute de lege, actul constitutiv si
contractele de mandat.

Potrivit art. 17 din Actul constitutiv, Directorul General informeaza Consiliul de Administratie
in mod regulat si cuprinzdtor asupra operatiunilor intreprinse, situatiei societdtii si aspectelor
semnificative pentru activitatea acesteia, iar Directorul Economic raporteaza Directorului General si,
in limitele obligatiilor stabilite prin contractul sdu de mandat, Consiliului de Administratie. Directorii
raspund fatd de societate pentru indeplinirea atributiilor ce le revin potrivit legii, Actului constitutiv si

contractelor de mandat.

CAPITOLUL 9
ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATULUI UNIC CU
PRIVIRE LA CALITATEA SI SIGURANTA SERVICIILOR SI PRODUSELOR OFERITE DE
SOCIETATEA R.A.T. S.R.L. CRAIOVA

Pentru asigurarea calitatii serviciilor prestate, societatea R.A.T. S.R.L. va respecta prevederile
legale in vigoare aplicabile in domeniul de activitate si va urmdri dezvoltarea Sistemului de
Management. De asemenea societatea urmareste realizarea obiectivelor de performanta si strategice in
ceea ce priveste imbundtdtirea continua a calitatii serviciilor prestate prin anticiparea nevoilor si
asteptarilor utilizatorilor,
orientarea serviciului cdtre utilizatori §i asigurarea calitatii serviciului la nivelul corespunzator
normelor Uniunii Europene.

In acest scop, R.A.T. S.R.L. se angajeaza si respecte:

- cerintele clientilor si ale celorlalte parti interesate, aplicind prevederile legislatiei in vigoare, ale
standardelor existente, armonizate cu normele Uniunii Europene, precum si exigentele interne ale
societatii;
- aplicarea principiilor dezvoltarii durabile prin satisfacerea necesitatilor prezentului, fara a
compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile necesitati;
- promovarea proiectarii responsabile si prestarea in conditii de securitate a serviciilor noastre;
- masurarea, monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea continud, performantele de mediu si sanatate si
securitate Tn munca;

- stabilirea obiectivelor privind calitatea produselor si a serviciilor societitii pe care o masoara,
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monitorizeaza, evalueaza si 0 mentine;

- Incurajarea continua a propriilor angajati In vederea dezvoltarii profesionale prin instruire si crearea
unui mediu stimulativ pentru acestia;

- evaluarea in mod regulat si imbundtdtirea continud a interfetelor cu angajatii, autoritatile si
comunitatea, prin care se comunica politica, obiectivele si performantele activitatilor societatii;

- asigurarea cresterii continue a satisfactiei clientilor prin oferirea de produse cu grad inalt de inovare
st servicii de calitate;

- prevenirea poludrii mediului prin promovarea si implementarea celor mai bune tehnici disponibile;

- protejarea mediului inconjurator in principal prin reducerea atdt a emisiilor cat si a utilizarii
resurselor natural neregenerabile;

- implementarea standardelor SSM.

CAPITOLUL 10
ASTEPTARILE iN DOMENIUL ETICII, INTEGRITATII SI GUVERNANTEI
CORPORATIVE

Conducerea executiva trebuie sa respecte legislatia aplicabila Intreprinderilor publice, actul
constitutiv, contractele de mandat, hotdrarile organelor competente si reglementdrile interne privind
etica, integritatea, conformitatea si protectia informatiilor.

Directorul General si Directorul Economic exercitd atributiile cu profesionalism, impartialitate,
diligenta si loialitate fatd de societate. Ei previn si declard conflictele de interese, nu solicita si nu
aplicabile.

Directorul General asigurd implementarea masurilor de control intern managerial, a
managementului riscurilor, a procedurilor si a masurilor de conformitate la nivelul structurilor
societatii. Directorul Economic asigurd, in domeniul sdu, controale financiar-contabile adecvate,
raportari corecte si monitorizarea riscurilor financiare.

Conducerea executivd promoveaza un climat de integritate si respectarea Codului de etica,
asigura protectia datelor si a informatiilor confidentiale, gestioneazd sesizarile in limitele
competentelor si sprijind mecanismele legale de avertizare in interes public.

Directorii raporteazd Consiliului de Administratie aspectele relevante pentru indeplinirea
obiectivelor, pun in aplicare hotararile legale ale acestuia si coopereaza cu structurile de audit, control

si conformitate, fard a prelua atributiile rezervate administratorilor.

CAPITOLUL 11
ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATULUI UNIC CU
PRIVIRE LA CHELTUIELILE DE CAPITAL SI REDUCERILE DE CHELTUIELI
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a) Asteptari in legiatura cu cheltuielile de capital

Conducerea executivd fundamenteaza necesarul anual si multianual de investitii si il supune
analizei Consiliului de Administratie, in vederea aprobarilor ce revin organelor competente.
Propunerile de cheltuieli de capital trebuie corelate cu obiectivele strategice, necesitdtile serviciului
public si sursele de finantare identificate.

Directorul General si Directorul Economic urmaresc executia cheltuielilor de capital numai in

limitele bugetului aprobat, ale delegarilor de competenta si ale contractelor incheiate legal.

Asteptarile privind cheltuielile de capital vizeaza fundamentarea riguroasa, trasabilitatea
deciziilor, respectarea reglementdrilor aplicabile si raportarea periodica catre Consiliul de
Administratie.

Cheltuielile de capital se angajeaza si se realizeaza exclusiv cu respectarea competentelor de

aprobare, a legislatiei achizitiilor aplicabile si a cerintelor de protectie a mediului.
b) Asteptari in legatura cu reducerea cheltuielilor

Consiliul de Administratie, prin administratorii sai si directorii, trebuie sa urmareasca ca
societatea sd nu inregistreze plati restante, pentru a preveni cheltuieli suplimentare cu penalitati si
majordri de Intirziere in sarcina societatii. De asemenea, societatea trebuie sa-si achite, cu prioritate,
obligatiile la bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale si la bugetul local.

Consiliul de Administratie, prin administratorii sdi si prin directori, trebuie sd urmareasca
incasarea la termen a creantelor societatii si sd dispund toate masurile de recuperare a acestora in
termenul legal de prescriptie.

Angajarea oricaror cheltuieli de catre societate trebuie sa respecte principiile: eficientei,
eficacitdtii si economicitatii.

In acest sens, asteptarile autoritatii publice tutelare si ale asociatului unic cu privire la reducerea

cheltuielilor sunt:

- Luarea masurilor necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul de stat,
local, la bugetul asigurarilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea inregistrarii de
plati restante catre furnizori i, implicit, inregistrarea de cheltuieli suplimentare - majorari
penalitdti de intarziere, dobanzi, etc.

- Implementarea masurilor corespunzitoare pentru reducerea costurilor, pentru cresterea
productivitatii muncii si cresterea performantelor societatii;

- Masuri de administrare optima a infrastructurii.

Indicatorii prezentati in continuare sunt preluati din Scrisoarea de asteptdri elaborata de
autoritatea publica tutelard si sunt redati cu titlu de referintd pentru prezenta procedurd. Acestia nu
reprezintd, prin simpla includere in prezentul document, indicatorii-cheie de performantd aprobati

pentru Directorul General si Directorul Economic. Indicatorii aferenti fiecdrui mandat vor fi stabiliti in
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conditiile legii, in raport cu atributiile si responsabilitatile specifice fiecarei functii. Indicatorii marcati
cu * privesc, prin natura lor, activitatea Consiliului de Administratie. Indicatorul privind dividendele
depinde de hotdrarile asociatului unic. Indicatorii-cheie de performantd ai directorilor vor fi corelati cu
indicatorii-cheie de performanta ai administratorilor, astfel cum vor fi aprobati in urma negocierii cu

autoritatea publica tutelara, aflata in desfasurare la data elabordrii prezentei scrisori.

A. Indicatori financiari recomandati de autoritatea publica tutelara
Nr. Indicator Formula de calcul U.M. 2027 2028
1.1 | Gradul de realizare a Realizare / propuneri % >T5 >75

investitiilor asumate

prin planul anual de

investitii

1.2 | Rata cheltuielilor de Cheltuieli de capital / Total active % >8,74 >8,75
capital

2.1 | indeplinirea obligatiilor | Plata tuturor obligatiilor in Lei 0 lei 0 lei
catre bugetele publice, termenul legal restant |restante
fonduri speciale, fata de e

furnizori si alti creditori

2.2 | Rata lichiditatii curente | Active curente (circulante) / % >2 >2

Datorii curente

2.3 | Rata lichiditatii (Active circulante — Stocuri) / % >1,8 >1,8
imediate Datorii curente

3.1 | Rata de rotatie a Cifra de afaceri / Valoareca medie | % >1,46 >1,46
activelor a tuturor activelor

3.2 | Rata de rotatie a Cifra de afaceri neta / [(Creante % >2,2 >2,3
creantelor la inceputul perioadei + Creante

la finalul perioadei) / 2]

4.1 | Marja neta a profitului Profit net / Cifra de afaceri neta % >2,2 >2,3
operational
4.2 | Rentabilitatea activelor | Profit net/ Total active % >2.,5 >2.,5
5.1 | Rata de plata a Dividende plétite / Profit net % >50 >50
dividendelor (dupa diminuarea rezervelor
legale)
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B. Indicatori nefinanciari si necomerciali recomandati de autoritatea publica tutelara

Nr. Indicator Formula de calcul UM. 2027 2028
1 | Consumul de energie Consum propriu de energie MWh | 200 | 200
(indicator de mediu)
2 | Scorul satisfactiei clientilor | Numar evaluari de 4 si 5 / Total % 85 85
numar evaluari (5 este scorul
maxim)
3 | Instituirea unui sistem de Confirmarea instituirii sistemului | Da/Nu | Da Da
siguranta a angajatilor
4.1 | Transparenta privind Respectarea termenelor din % 100 | 100
publicarea pe pagina O.U.G. nr. 109/2011
proprie de internet a
obligatiilor de raportare
4.2 | iImbunititirea sistemului de | Numar de proceduri intocmite si % 4 6
control intern revizuite
4.3 | Stabilirea politicilor de Respectarea termenelor din % 100 | 100
* stabilire a riscurilor 0.U.G. nr. 109/2011
(rapoarte semestriale si
anuale privind executia
mandatului CA)
4.4 | Ducerea la indeplinire a Respectarea termenelor de % 100 | 100
hotararilor AGA implementare a hotdrarilor AGA
4.5 | Rata de participare la Numar de participari la reuniunile % 100 | 100
* reuniunile CA CA / Numar total de membri ai
CA
[II | Egalitatea de gen (indicator | Diferenta de remunerare intre % 0 0
necomercial): diferenta de angajatii de sex feminin si cei de
remunerare intre angajatii | sex masculin (date primare:
de sex feminin si cei de sex salariul mediu lunar al angajatilor
masculin de sex feminin, respectiv de sex
masculin)

Sursa: Scrisoarea de asteptari privind administrarea si conducerea executivd a R.A.T. S.R.L.,
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elaborata de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard ,,Asociatia Metropolitana de Transport Public
Craiova”, cap. IV. Denumirile, formulele, unitatile de masura si nivelurile pentru 2027 si 2028 sunt

preluate Intocmai din documentul-sursa.

Prezenta Scrisoare de asteptdri se supune aprobadrii Consiliului de Administratie al R.A.T.
S.R.L. Craiova. Ea constituie reper pentru evaluarea candidatilor si pentru elaborarea componentei de
management, fard a inlocui procedura legald de stabilire si aprobare a indicatorilor-cheie de

performanta ai directorilor.
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